PIEU KHOAN SU DUNG TALENTAXIS
Ap dung ké tir ngay 18/06/2026

1. PIEU KHOAN CHUNG

TalentAxis - mot san pham cta Cong ty Co phan CVTOT, 1a nén tang cung cap cac giai
phap tu dong héa quy trinh tuyén dung, hd trg doanh nghiép tdi wu hiéu qua tuyén dung va quan
Iy nhan sy, tng vién c6 thé tao CV, ng tuyén, theo ddi cac cong viéc da ung tuyén. Bing cach
truy cap hodc sir dung trang web talentaxis.ai (tén mién phu tro dén website: talentaxis.vn,
app.talentaxis.ai, hire.talentaxis.ai va jobs.talentaxis.ai), cac dich vu TalentAxis cung cip (goi
chung 1a "Dich vu"), Nha tuyén dung/Ung vién (sau day goi 1a Nguoi dung) dong y chiu sy rang
budc ciia cac Diéu Khoan Sir Dung nay ("Diéu Khoan Str Dung"). Néu khong dong y voi mot
phan hodc toan b cac Didu Khoan Str Dung, Ngudi ding vui 1ong khong truy cap hoic st dung
Dich vu. Truong hop Nguoi dung khong dong ¥ véi mot phan hodc toan bd ndi dung cua Thoa
Thuan nay, TalentAxis c6 quyén han ché ngimg hodc chim dut viéc cung cap san pham, dich vu
cho Ngudi dung do khong c¢6 du co so, thong tin hodc dit liéu can thiét dé thyc hién viéc cung cap
san pham, dich vu theo quy dinh.

Néu Nguoi ding co bat ky cau hoi nao vé Diéu Khoan nay, vui 1ong lién hé véi chung t6i
qua email: support@talentaxis.ai

Chung t6i ¢6 thé cap nhat cac Diéu Khoan Sir Dung nay theo thoi gian vi 1y do phap 1y,
quy dinh hodc dé duy tri hoat dong ctia trang web. Moi thay ddi s& dugc thong béo trén trang web
clia chtng t6i. Sau khi thong béo, néu Nguoi dung khong dong y v6i Didu Khoan Stir Dung moi,
Nguoi dung khong nén tiép tuc str dung trang web. Ngudi ding co trach nhiém theo doi, xem xét
cac ndi dung sira ddi, bod sung ciia Piéu khoan dugc TalentAxis thong bao hodc cong bd theo quy
dinh. TalentAxis s& thong bao cho Nguoi dung vé cac thay doi trong yéu ctia Piéu Khoan thong
qua cac phuong thirc phut hop do TalentAxis lwa chon theo quy dinh cua phap luat va diéu kién
cung cép Dich Vu. Sau khi nhan dugc thong b4o hoac sau khi cac ndi dung stra ddi, bd sung dugc
cong bd hop 18, néu Nguoi dung tiép tuc sir dung Dich Vu ma khéng co v kién phan ddi hodc
khong thuc hién viéc cham dut sir dung Dich Vu, thi duoc hiéu 1a Nguoi diung da doc, hiéu va
chap thuan cac nodi dung stra doi, bd sung do.

2. PANG KY

Dé sir dung Dich vu, Nguoi dung phai tao tai khoan theo yéu cau cta TalentAxis va cung
cap day du, chinh x4c, trung thuc va cap nhat thong tin ca nhan can thiét. Nguoi dung c6 trach
nhiém duy tri va cap nhat théng tin tai khoan khi c6 thay ddi dé dam bao tinh chinh xac.

Quyén truy cdp va sir dung Dich vu ctia Nguoi dung duge xac 1ap dua trén thong tin di
dang ky. TalentAxis s& khong chiu trach nhiém d6i véi bat ky su cd, thiét hai hoac gidi han quyén
loi ndo phat sinh do viéc Ngudi ding cung cap thong tin khong chinh xéac, khong day du hodc gia
mao.

TalentAxis co quyén tir chdi hodc hiy bo viéc ding ky tai khoan néu phat hién thong tin

1


mailto:support@talentaxis.ai

cung cap khong trung thuc, vi pham Diéu Khoan Str Dung hodc quy dinh phap luat hién hanh.
3. MAT KHAU VA BAO MAT

Nguoi ding phai gitt mat khau ciia minh bi mat va khong chia sé véi bat ky ai. Néu nghi
ngd mat khau bi 16, Nguodi dung phai thong bao cho chung t6i ngay lap tirc qua email:
support@talentaxis.ai. TalentAxis c6 quyén yéu cau Ngudi dung thay d6i mat khiu, tam ngimg
hodc khoa tai khoan néu c6 dau hiéu hodc nghi ngd vé hanh vi vi pham bao mat.

Nguoi dung hoan toan chiu trach nhi€ém vé& moi hoat dong dién ra trong tai khoan ciia
minh, bao gdm cé cac hanh dong dugc thuc hién boi bén thi ba khi co quyén truy cap do Nguoi
dung cung cap.

TalentAxis s€ khong chiu trach nhiém cho bat ky ton thét, thiét hai hodc chi phi nao phat
sinh tir viéc Nguoi ding khong bao mat thong tin dang nhép, sir dung mat khau yéu, hoic khong
tuan tha huéng dan bao mat ctia chung toi.

Pé dam bao an toan, Nguoi dung nén thuong xuyén thay doi mat khau, tranh sir dung
cing mot mat khau cho nhiéu dich vu khac nhau va dang xuat khoi tai khoan sau mdi phién 1am
viéc, dic biét khi truy cap trén thiét bj cong cong hoic dung chung.

4. CUNG CAP DICH VU

TalentAxis khong ngimg cai tién va hoan thién Dich Vu nham nang cao chét lugng trai
nghiém cho Ngudi ding. Theo do, tiiy thudc vao ké hoach phat trién va quyét dinh ciia minh,
TalentAxis co quyén thuc hién cac ban cdp nhat, nang Célp dinh ky; bd sung, diéu chinh hodc loai
bo céc tinh nang, chirc ndng va déac diém cua Dich Vu ma khong can phai co su chép thuan trudc
ctia Nguoi ding. Ngoai ra, TalentAxis ¢ thé tam ngimg hodc cham dit viéc cung cdp mot phan
hodc toan bd Dich Vu trong nhimg truong hop can thiét. Trong truong hop d6, TalentAxis s&
thong bao trudc cho Nguoi dung theo quy dinh ctia Piéu Khoan nay hoic theo quy dinh ctia phap
luat hién hanh.

Khi str dung Trang web va Dich vu, Ngudi ding dong ¥ khong sir dung chung cho bat ky
muc dich bét hop phap hoic bi cim theo cac Dicu khoan nay. Nguoi dung khong duoc sir dung
Trang web va Dich vu theo cach co thé lam suy giam, gay hu hai, qué tai hodc v6 hiéu héa mang
ludi cua TalentAxis. Nghiém cAm viéc tham do, quét hodc kiém tra 15 héng béo mét cua bat ky
phan nao trong Trang web hodc Dich vu.

Nguoi dung khéng duge sir dung cac phuong thirc tin cong mang, do mat khau hodc cac
ky thuat twong tu dé truy cp trai phép vao Trang web va Dich vu. Moi hanh vi ¢b ging thu thap
thong tin khong duoc chi dich cung cap trén hodc théng qua Trang web va Dich vu déu bi
nghiém cam.

TalentAxis c6 quyén kiém tra cac hoat dong hodc sy kién dang ngd va c¢6 thé phdi hop
v6i co quan thyc thi phap luat dé truy t6 nhitng ngudi ding co lién quan dén cac hanh vi do.
Nguoi ding dong ¥ khong st dung bat ky thiét bi, phan mém hay quy trinh nao nham can thi¢p
hodc ¢b géng can thi€p vao hoat dong binh thuong cua Trang web va Dich vu hodc cac hoat dong
dang duogc tién hanh trén do.
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5. THAY POI VE NOI DUNG CUA PIEU KHOAN

TalentAxis c6 thé stra ddi, bo sung hoic thay thé cac ndi dung ctia Diéu khoan ndy bang
cach dang tai Piéu khoan stra doi, bo sung trén website chinh thirc ciia TalentAxis.

TalentAxis c6 trach nhiém thong bao va danh thoi gian hop 1y dé Nguoi dung nghién ciru
cac thay dbi cua Didu khoan nay trudc thoi diém 4p dung, trir trudng hop phai thyc hién ngay cac
thay d6i d6 theo quy dinh phéap ludt va/hoic theo yéu cau ciia co quan nha nudc cd tham quyén.
Néu Nguoi dung tiép tuc str dung Dich vu ké tir ngay Diéu khoan stra d6i, bo sung hoic thay thé
duoc ap dung theo thong bao ctia TalentAxis thi duoc hiéu 1a Nguoi ding chip nhan céc thay doi
d6 va TalentAxis khong can phai c6 thém bt ky chap thuan nao ciia Nguoi dung.

TalentAxis co quyén thay ddi dia chi website, giao dién man hinh cua Dich vy, thong tin
lién hé va thong bao cho Ngudi dung vé nhitng thay doi nay.

6. TUYEN BO VE QUYEN SO HU'U TRi TUE

Nguoi ding cam két rang Nguoi dung sé hitu hodc c¢6 day du quyén va gidy phép hop
phép dbi v6i moi ndi dung, dit liéu, hinh anh, tai liéu, hodc thong tin ma Nguoi dung dang tai 1én
TalentAxis. Viéc dang tai noi dung khong dugc vi pham quyén so hitu tri tué, quyén riéng tu,
hodc bat ky quyén hop phap nao cta bén thir ba. Ngudi ding chiu hoan toan trach nhiém dbi véi
n6i dung ma minh cung cp.

TalentAxis co quyén xem xét, tam 4n, chinh sira hodc x6a bo bat ky ndi dung nao néu
phat hién hodc co co s hop 1y cho rang ndi dung d6 vi pham Diéu Khoan Str Dung, quy dinh
phép luat hién hanh, hodc anh hudéng dén uy tin va hoat dong ctia TalentAxis.

TalentAxis s& hiru tat ca quyén vé dich vu va ndi dung cta TalentAxis. Nguoi ding
khong duoc sao chép, sira ddi hodc khai thac ndi dung ctia TalentAxis ma khong co su cho phép.

Moi nhan hi¢u, nhan hi¢u dich vu va logo cua bén thur ba 1a tai san cia cac chu s¢ hitu
tuong Ung.

7. TUYEN BO MIEN TRU TRACH NHIEM
Chung t61 khong chiu trach nhiém trong nhitng truong hop sau:

- Céc truong hop bt kha khang hodc tré ngai khach quan theo quy dinh phap lut.

- Hanh vi ctia nguoi dung: Chiing t6i khong chiu trach nhiém vé hanh vi ciia nguoi ding
khac, bao gdm ca viéc vi pham ban quyén, tiét 16 thong tin ca nhan hodc bat ky hanh vi
bat hop phap nao khéc.

- Lbi k¥ thuat: Cac van dé lién quan dén phan ctg, phan mém, mang, hoic cac yéu t6 k¥
thuat khac bén ngoai tdm kiém soat ciia chung toi.

- Chiing t6i dugc mién trach nhiém trong trudng hop hé thong xtr Iy dir liéu, phan mém, hé
théng truyén tin hiéu, thiét bj st dung talentaxis.ai cia nguoi dung gap su cd, bi 13i, bi thn
cong, virus, ma doc, hodc vi bt ky 1y do khach quan nao khac ndm ngoai kha niang kiém
soat ctia chuing toi.



- V& bat ky ton that, thiét hai (truc tiép, gian tiép), trach nhiém va chi phi nao theo bat ky
nguyén nhan hanh déng nao ma khéng do 15i cua chung t6i lién quan dén viée st dung,
hodc khong c6 kha nang st dung dich vu cua nguoi dung.

8. GIOI HAN TRACH NHIEM PHAP LY
Nguoi dung hiéu va dong ¥ rang TalentAxis khong chiu trach nhiém trong bt ky trudng
hop nao ddi v6i moi thiét hai tryc tiép, gian tiép, ngau nhién, dic biét. Didu nay bao gdm, nhung
khong gidi han ¢:
- Thiét hai do mét loi nhuén, gian doan hoat dong kinh doanh.
- Anh huéng dén uy tin hodc danh tiéng.
- Mat dir liéu, chuong trinh hodc thong tin.
- Céc ton that vo hinh khac phét sinh tir viéc str dung hodc khong thé sir dung Trang web
va Dich vu.
- Viéc ngung tam thoi hodc vinh vién cua bat ky ph?ln nao cua Trang web hoac Dich vu.
- Xoba hoac hong dir liéu, hodc khong luu trir dugce ndi dung hoac thong tin.

Gidi han trach nhiém néu trén duoc 4p dung trong pham vi t6i da ma phap luat cho phép, ngay ca
khi TalentAxis da dugc thong bao hodc 6 thé biét vé kha ning xay ra nhiing thiét hai nhur vay.

9. GIAI QUYET TRANH CHAP

Moi tranh chép s& duoc giai quyét theo phap luat ciia nudc Cong hoa xa hoi chii nghia
Viét Nam. Khiéu nai phai duoc gtri dén TalentAxis ngay sau khi su kién phat sinh. Chung toi s&
xem xét timg trudng hop va dua ra phuong an giai quyét phu hop.

Néu tranh chip khong dugc giai quyét trong 60 ngay, Nguoi ding c6 quyén dua vy viée
ra toa an c6 tham quyén tai Viét Nam.

10. TOAN BO THOA THUAN

Ngudi dung dong ¥ rang cic Piéu khoan trén diy cdu thanh toan bo thoa thuan giita
Nguoi dung va TalentAxis lién quan dén ndi dung dugc quy dinh trong cac Diéu khoan nay.

Nguoi dung hiéu va dong ¥ rang, tuy theo ting dich vu hodc tinh ning cu thé, Ngudi
ding c6 thé phai tuan thu thém cac diéu khoan va diéu kién bd sung do TalentAxis hodc cac bén
thr ba lién két ban hanh. Nhimg diéu khoan b sung nay s& dugc coi 1a mot phan cia thoa thuin
nay khi Nguoi dung st dung hodc truy cép dich vu do.

11. HIEU LUC
Céc Diéu khoan nay c6 hiéu luc ké tir ngay Nguoi ding chap thuan véi Didu khoan va Diéu
kién nay.
Trudng hop Nguoi dung di ngimg sir dung Dich vu, Ngudi dung van bi rang budc bdi cac
Diéu khoan nay va cac thoa thuan khac lién quan dén quyén va trach nhiém ctia Ngudi ding ma
Nguoi dung chua thyc hién hoan tat tai thoi diém ngung su dung Dich vu.



Nguoi dung xac nhéan da doc, hiéu rd va cam két thuc hién theo Piéu khoan nay, cac quy
dinh khéc cua TalentAxis va quy dinh phap luat hi¢n hanh cta Viét Nam c6 lién quan dén viéc st
dung Dich vu.

12. THONG TIN LIEN HE

Website: talentaxis.ai (tén mién phu tro dén website: talentaxis.vn, app.talentaxis.ai,
hire.talentaxis.ai va jobs.talentaxis.ai)

Cong ty C6 phan CVTOT
Dia chi: 20/5 Ha Thi Than, Phuong An Hai, Thanh phé Pa Nang, Viét Nam
S6 dién thoai: 0766783968

Néu Nguoi ding c¢6 ciu hoi vé Piéu Khoan S Dung nay, vui long gii email téi:
support@talentaxis.ai.
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